PROTECTIA DATELOR PENTRU "MENTOR DIGITAL"

inclusiv informatii privind responsabilitatea comuna in temeiul art.

Apreciem participarea dumneavoastra la "MENTOR Digital" si in special utilizarea aplicatiei
MENTOR Reading. Desigur, respectam si protejam datele dumneavoastra cu caracter personal.
Prin urmare, colectam, prelucram si utilizam datele cu caracter personal exclusiv in cadrul
reglementarilor legale aplicabile,in special regulamentul general privind protectia datelor (GDPR).

Prin aceasta declaratie privind protectia datelor dorim s& va informam cu privire la colectarea,
prelucrarea si utilizarea datelor in legaturad cu "MENTOR Digital”, in special aplicatia noastra de
citit si in acelasi timp, s& va furnizam informatiile necesare cu privire la responsabilitatea comuna
in conformitate cu art ART. 26 SEC. 2 P. 2 GDPR

1.

11

1.2

2.1

DOMENIUL DE APLICARE

Aceasta declaratie privind protectia datelor se adreseaza tuturor membrilor MENTOR - Die
Leselernhelfer Hessen e.V. , care utilizeaza aplicatia de citit MENTOR (denumita in
continuare "aplicatia" ca parte a "MENTOR Digital") . Aplicatia le permite copiilor sa
citeasca si sad se joace impreuna cu un mentor prin telefonie video, pentru a analiza
abilitatile de citire ale copilului respectiv, pentru a se antrena intr-un mod ludic si, astfel,
pentru a le imbunatati in mod durabil. in acest scop, copilul are optiunea de a citi singur in
aplicatie si de a juca jocuri care pot promova abilitatile de citire ca parte a sesiunilor de
antrenament individuale fara un mentor.

Aceasta declaratie privind protectia datelor nu se aplica tuturor celorlalte operatiuni de
prelucrare a datelor care nu au legatura cu "MENTOR Digital". In acest sens, se utilizeaza
avizele generale de protectie a datelor ale MENTOR — Die Leselnhelfer Hessen e.V., care
sunt disponibile Tn https://www.mentor-hessen.de/datenschutz.html.

RESPONSABILITATE COMUNA, INFORMATII iIN CONFORMITATE CU ART. 26 SEC.
2P.2 GDPR

in scopul furnizarii "MENTOR Digital’, MENTOR - Die Leselnhelfer Hessen e.V.
("MENTOR") si Digi Sapiens — Digital Learning GmbH ("Digi Sapiens") (denumitd in
continuare "Cooperare"). Acest lucru este valabil si pentru prelucrarea datelor
dumneavoastra cu caracter personal. MENTOR si Digi Sapiens sunt responsabile in comun
pentru prelucrarea datelor in cadrul cooperarii, inclusiv furnizarea si functionarea aplicatiei
de lectura MENTOR in sensul art. 26 GDPR.

Persoanele responsabile in comun in sensul articolului 4 nr. 7 GDPR sunt:

MENTOR - Asistentii de lectura Hessen e.V.
reprezentati de dl Bernd Seelbach

Kurhausstr. 46

65719 Hofheim am Taunus

Telefon: 0173-8929 757

E-mail: seelbach@mentor-hessen.de

Si
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Digi Sapiens — Digital Learning GmbH
reprezentata de dl Daniel Iglesias
MoselstraRe 1163225 Telefon lung:

0176-2289 7669
E-mail: daniel.iglesias@digi-sapiens.de

(colectiv "persoanele responsabile”, "partile" sau "noi").

R&spunderea comuna exista in ceea ce priveste colectarea si prelucrarea datelor cu
caracter personal ale membrilor asociatiei (copiii) Si ale parintilor acestora, precum si datele
personale ale mentorilor (toate colectiv, in continuare, ,persoanele in cauza”) in scopul
implementarii cooperarea, inclusiv furnizarea si functionarea aplicatiei de lectura MENTOR
pentru utilizare de catre membrii clubului si mentori. In cazul participarii la ,MENTOR
Digital”, este necesara calitatea de membru la MENTOR. Acest lucru se aplica atat copiilor
participanti, cat si mentorilor care se ofera voluntari pentru a ajuta copiii sa invete sa
citeasca. Puteti contacta MENTOR cu toate intrebarile despre ,MENTOR Digital” si
calitatea de membru al asociatiei. Digi Sapiens este responsabil pentru tehnologia din
spatele ,MENTOR Digital”, in special pentru furnizarea si functionarea aplicatiei si toate
functionalitatile acesteia. Prin urmare, MENTOR transmite datele personale din formularul
dvs. de admitere la Digi Sapiens numai Th masura necesara utilizarii aplicatiei (detaliile pot
fi gasite mai jos in sectiunile respective privind prelucrarea datelor).

Ca parte a responsabilitatii lor comune Tn conformitate cu legea privind protectia datelor,
MENTOR si Digi Sapiens au convenit care dintre ele indeplineste care sunt obligatiile
prevazute in GDPR. Aceasta se refera in special la exercitarea drepturilor persoanelor
vizate si la indeplinirea obligatiilor de informare in conformitate cu art. 13, 14 GDPR. Acest
acord este necesar deoarece atunci cand MENTOR salveaza datele dvs. personale in baza
de date a clubului si cand Digi Sapiens salveaza datele dvs. personale in mediul de sistem
furnizat de Digi Sapiens, datele personale sunt prelucrate in diferite sectiuni de proces si
sisteme care sunt fie operate de MENTOR, fie de Digi. Sapiens.

Operatorii au definit in comun ordinea in care datele cu caracter personal sunt prelucrate
in fiecare etapa a procesului, dupa urmeaza:

Sectiunea de proces / sistem informatic Iindeplinirea obligatiilor
prin:
Sectiunea 01: Motivele Mentor

pentru aderarea la asociatie, colectarea de date noi de
membru din cererile de admitere (formular de hartie sau pe
baza de web), depunerea datelor de membru in baza de
date a asociatiei

Sectiunea 02: Implementarea calitatii de membru al clubului Mentor
si prelucrarea la incetare, in special colectarea taxelor de
membru, prelucrarea datelor membrilor in baza de date a
clubului MENTOR
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Sectiunea03: Digi Sapiens
Furnizarea si functionarea aplicatiei de citire MENTOR
(inclusiv Tnregistrarile vocale), depunerea datelor de
membru im backend a aplicatiei, furnizarea de date
selectate membru in partea din fata a aplicatiei pentru
anumite functionalitati

Sectiunea 04: Implementarea serviciilor de asistenta si Digi Sapiens
intretinere pentru aplicatia Digi Sapiens

Chiar daca exista o responsabilitate comuna, partile indeplinesc obligatiile de protectie a
datelor in conformitate cu responsabilitatile lor respective pentru etapele individuale ale
procesului, si anume:

° MENTOR pentru prelucrarea datelor cu caracter personal in sectiunile 01 si 02 si
. Digi Sapiens pentru prelucrarea datelor cu caracter personal in sectiunile 03 si 04.

Partile responsabile au convenit ca informatiile in conformitate cu art. 13, 14 GDPR sa fie
puse la dispozitia persoanelor vizate in mod uniform cu aceasta declaratie de protectie a
datelor. MENTOR si Digi Sapiens isi trimit reciproc toate informatiile necesare pentru acest
lucru din zona lor de responsabilitate si se sustin reciproc.

In plus, operatorii se informeaza imediat reciproc cu privire la drepturile afirmate de
dumneavoastra in calitate de persoana vizata si isi furnizeaza reciproc toate informatiile
necesare pentru a raspunde cererilor de informatii si altor solicitari adresate persoanei
vizate.

Va puteti afirma drepturile afectate atat la MENTOR, cét si la Digi Sapiens. Veti primi
informatiile sau raspunsul in principiu prin:

MENTOR - Reading Helpers Hessen e.V.
Kurhausstr. 46, 65719 Hofheim am Taunus
Telefon: 0173-8929 757, E-mail: seelbach@mentor-hessen.de

Prin urmare, MENTOR este punctul dvs. central de contact pentru afirmarea
drepturilor dvs. ca persoana vizata in legatura cu prelucrarea datelor (explicatii in
sectiunea 9 a acestei declaratii privind protectia datelor).

PRELUCRAREA DATELOR PENTRU A PARTICIPA LA "MENTOR DIGITAL"

Pentru a participa la ,MENTOR Digital” trebuie sa fii membru al asociatiei MENTOR. Pentru
a va inregistra la asociatie, MENTOR ofera cereri speciale de aderare pe suport de hartie
sau care trebuie completate online si trimise online, atat pentru copiii participanti, céat si
pentru mentori. Daca completati cererea de admitere pe suport de héartie si o trimiteti catre
MENTOR, datele dvs. personale vor fi transferate manual in baza de date a asociatiei.
Daca optati pentru o inregistrare bazata pe web si o transmisie online prin intermediul site-
ului www.mentor-hessen.de, datele dvs. personale vor fi transmise prin intermediul
sistemului de gestionare a continutului ,Contao” utilizat de MENTOR si transferate in baza
de date a asociatiei. Detaliile sunt explicate in sectiunea 3.4.
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Pentru a inregistra copiii pentru participarea la "MENTOR Digital", sunt colectate si
prelucrate urmatoarele date ale copiilor si parintilor acestora:

¢ Date de baza si detalii de contact ale copilului si ale parintilor (numele, adresa, numarul de

telefon, adresa de e-mail), pseudonimul / numele de utilizator al copilului din aplicatie;

¢ Informatii privind cererile de azil si / sau platile de transfer de la parinti (necesare doar pentru

calitatea de membru sponsorizat);

¢ Informatii privind calitatea de membru (regulat sau subventionat), eventual mandatul de debitare

directad SEPA (inclusiv datele de platd), aprobarea actului constitutiv al asociatiei;
 Sexul si data nasterii copiilor, informatii despre scoala, clasa si hobby-uri (optionale);

¢ Informatii despre echipamentul tehnic al copilului (PC / laptop / smartphone cu camera web,
acces W-LAN);

¢ Informatii privind abilitatile de citire si posibilele dificultati de invatare ale copilului;

¢ Timpul de disponibilitate al copilului pentru lectii de lectura cu mentori.

In ceea ce priveste datele copiilor, baza legala pentru aceasta prelucrare a datelor este
consimtamantul parintilor sau al reprezentantilor legali ai acestora, in conformitate cu
articolul 6 alineatul (1) litera (a) GDPR, care se acorda prin bifarea cAmpului corespunzator
din cererea de membru si semnarea sau trimiterea acestuia.

Prelucrarea datelor cu caracter personal ale parintilor care nu devin membrii asociatiei sunt
necesare pentru a ne proteja interesele legitime. Interesele noastre legitime sunt sa putem
contacta parintii copiilor participanti si sa putem deveni membru al asociatiei, care include
in special colectarea taxelor de membru. In cazul in care périntii sunt solicitanti de azil si /
sau primesc plati de transfer, noi - si de asemenea parintii insisi - avem interesul ca noi sa
putem procesa aceste informatii pentru a putea oferi si implementa un abonament
sponsorizat, adica gratuit . Fara a cunoaste aceste circumstante, nu am putea face acest
lucru. De asemenea, nu este evident ca exista interese conflictuale ale parintilor sau ale
reprezentantilor legali daca isi inregistreaza in mod voluntar copilul la ,MENTOR Digital”
pentru a putea folosi sprijinul oferit de asociatie in beneficiul copilului lor. Prelucrarea
datelor asociate se bazeaza pe art. 6 alin. 1 lit. f GDPR.

Pentru a inregistra mentorii pentru participarea la ,MENTOR Digital”, sunt colectate si
procesate urmatoarele date:

e Datele principale si datele de contact (nume, adresd, numar de telefon, e-mail),
pseudonimul/numele de utilizator al mentorului din aplicatie;

e sexul si data nasterii mentorului;

e INFORMATII privind calitatea de membru MENTOR, data intrarii, numele coordonatorului,
participarea la "MENTOR Digital", daca este cazul;
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e Informatii privind certificatul de conducere extins al politiei (sectiunea 30a alin. 1 nr. 2a BZRG);

e Informatii despre echipamente tehnice (PC/laptop/smartphone cu camera web, acces Wi-Fi);

e informatii privind limbile straine vorbite;

e  Timpul de disponibilitate al mentorului pentru lectiile de lectura cu copiii, numarul copiilor
ingrijiti, nivelul preferat de supraveghere.

Baza legala pentru aceasta prelucrare a datelor este articolul 6 alineatul 1 lit. b GDPR.
Daca mentorii se inregistreaza la ,MENTOR Digital” numai in scopul voluntariatului pentru
a sprijini copiii sa invete sa citeasca, acesta este exact continutul calitatii de membru al
asociatiei. in consecinta, prelucrarea datelor personale ale mentorilor necesari pentru
aceasta este necesara pentru a putea efectua si procesa calitatea de membru al asociatiei.
in ceea ce priveste informatiile provenite dintr-un certificat extins de politie, prelucrarea
datelor este necesara pentru a indeplini o obligatie legala la care suntem supusi, deoarece
mentorii sunt supravegheati voluntar, supravegheati, educati sau instruiti minori. Baza
legala pentru aceasta prelucrare a datelor este, prin urmare, articolul 6 paragraful 1 lit. c
GDPR in legatura cu sectiunea 30a paragraful 1 nr. 2a BZRG.

Participarea la "MENTOR Digital" poate fi realizata in principiu prin doua mijloace, prin care
are loc urmatoarea prelucrare a datelor:

inregistrare scolara (numai pentru familie/copii):

a. Potentialii membri vor primi un dosar de informare parentala prin intermediul scolilor
cu documente de inregistrare si chestionare separate pentru un membru sponsorizat.

b. Documentele sunt completate manual de catre parinti si trimise prin copil catre scoala
si de acolo catre MENTOR.

c. MENTOR foloseste datele pentru a crea cereri de finantare si a le trimite sponsorilor,
pentru a transfera datele necesare in baza de date a asociatiei, pentru a crea debit
direct, daca este necesar, pentru a specifica un mentor adecvat pentru copil si pentru
a transfera datele necesare cétre aplicatia mediul sistemului.

d. 1ncazul in care aplicatia arata ca copilul nu are o infrastructurd adecvat, Digi Sapiens
sau unul dintre furnizorii sai de servicii contractati vor infiinta o tableta de inchiriat si o
vor trimite scolilor cu mentorul atribuit impreuna cu certificatul de membru si informatii
despre prima intalnire de lecturd comuna care trebuie transmisa copilului. in plus,
informatiile mentionate mai sus sunt trimise si la o adresa de e-mail stocata a parintilor
sau a tutorilor legali.

e. Daca nu este necesar niciun dispozitiv de imprumut, un certificat de membru, un nume
de utilizator si o parold, inclusiv un link de descarcare pentru aplicatie sau o adresa
URL pentru versiunea browserului, precum si informatii despre prima intalnire de
lectura comuna cu mentorul atribuit vor fi trimise scolilor catre sa fie transmisa copilului.
in plus, informatiile mentionate mai sus sunt trimise si la o adresa de e-mail stocata a
parintilor sau a tutorilor legali.

Prin inregistrarea dvs. prin intermediul site-ului www.mentor-hessen.de (pentru
familii / copii sau mentori):



-6 - 24. februarie 2021

Pentru familii/copii:

a.

Parintii/tutorii interesati, completeaza formularul corespunzator pe www.mentor-
hessen.de.

Datele vor fi utilizate de MENTOR pentru a pre-completa formularul de cerere pentru
participarea la ,MENTOR Digital” si orice aplicatii necesare pentru un abonament
sponsorizat (automat) si pentru a le trimite parintilor prin e-mail sau posta (daca nu
exista imprimanta si/ sau scaner este disponibil) Pentru a trimite semnatura. Un proces
complet digital este planificat din Q4 2021.

Dupa primirea documentelor semnate prin e-mail sau postd, MENTOR transmite
cererile de finantare céatre sponsorii relevanti, transferd datele necesare in baza de
date a asociatiei, stabileste debitul direct daca este necesar, determind un mentor
adecvat pentru copil si transmite datele necesare in mediul de sistem al aplicatiei.

In cazul in care aplicatia arata ca copilul nu are o infrastructurd adecvaté, Digi Sapiens
sau unul dintre furnizorii sai de servicii contractati vor infiinta o tableta de inchiriat si o
vor trimite prin postd mentorului desemnat, impreuna cu un certificat de membru si
informatii despre prima intalnire de lectura comun& a familiei. in plus, informatiile
mentionate mai sus sunt trimise si la o adresa de e-mail stocata a parintilor sau a
tutorilor legali.

Daca nu este necesar niciun dispozitiv de inchiriere, un certificat de membru, nume de
utilizator si o parold, inclusiv un link de descarcare pentru aplicatie sau URL pentru
versiunea browserului, precum si informatii despre prima intalnire de lectura comuna
cu mentorul desemnat vor fi trimise la adresa de e-mail stocata a parintilor sau tutorilor.

Pentru mentori:

Mentorii interesati completeaza formularul corespunzator pe www.mentor-hessen.de.
Un coordonator MENTOR contacteaza mentorul folosind datele de contact furnizate si
conduce o intalnire.

Coordonatorul decide, daca este necesar, consiliului de administratie, cu privire la
admiterea candidatului.

In cazul negativ, o anulare se face in general fara a oferi motive.

In caz pozitiv, candidatul primeste o cerere de membru preumplutd pentru semnare
prin e-mail si este rugat s& o semneze si sa o returneze prin e-mail (nu se aplica din
T3 2021, nu mai sunt necesare cereri scrise de mana) si sa prezinte un certificat de
eliberare a politiei extins cat mai curand posibil. Daca acesta contine intrari relevante,
acesta va fi respins.

Datele corespunzatoare sunt transmise de MENTOR (automat) in baza de date a
asociatiei si Tn mediul de sistem al aplicatiei de citire MENTOR si se genereaza date
de acces pentru mentor.

Mentorul primeste prin e-mail de la MENTOR certificatul de membru, inclusiv datele
de acces pentru aplicatie.
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h. Daca mentorului i se atribuie un copil sa citeasca impreuna, el va primi o notificare prin
e-mail cu privire la prima intalnire.
PRELUCRAREA DATELOR ATUNCI CAND UTILIZATI APLICATIA MENTOR READING

La descarcarea si instalarea aplicatiei, colectam si procesam datele personale necesare
pentru descarcare. Daca descarcati si instalati aplicatia prin intermediul platformelor
comune (cum ar fi Apple AppStore si Google PlayStore), operatorul platformei prin care
obtineti aplicatia respectiva (de exemplu Apple, Inc. pentru AppStore si Google Ireland
Limited pentru Google PlayStore) datele personale necesare pentru descarcare. Aceste
date includ, in special, numele dvs., adresa dvs. de e-mail si codul postal, ora descarcarii,
adresa IP si codul individual al dispozitivului dispozitivului (asa-numitul IMEI). Aceasta
colectare si prelucrare a datelor dvs. personale este practic realizata exclusiv de catre
operatorul platformei respective fara implicarea noastra in procesarea datelor sau vreo
influentd asupra acesteia. in acest sens, se aplica dispozitiile privind protectia datelor ale
operatorului platformei, care pot fi vizualizate pe platforma in cauza.

La pornirea si utilizarea aplicatiei, se stabileste automat o conexiune la serverele pe care
le folosim pentru a furniza aplicatia tehnic, pentru a apela continutul curent si pentru a
colecta date despre comportamentul de utilizare. Informatiile pe care ni le transmite
dispozitivul dvs. sunt inregistrate aici. Aceasta include numele de utilizator si parola, adresa
IP a dispozitivului pe care il utilizati, date despre sistemul de operare utilizat, dispozitivul
utilizat, timpul de utilizare sau de descarcare, timpul petrecut pentru functii, volumele de
date utilizate , si erori si blocari. Prelucrarea acestor date este necesara pentru a putea
oferi aplicatiei functionalittile sale. Tn special, adresa dvs. IP trebuie s& fie salvata pe
durata sesiunii. In general, nu combindm aceste date cu alte date din alte surse.

Baza legala a acestei prelucrari de date pentru a permite utilizarea aplicatiei este articolul
6 alineatul (1) litera (f) GDPR, prin care interesul nostru legitim este furnizarea unei aplicatii
functionale si sigure. Ne rezervam dreptul de a verifica aceste date retrospectiv daca
devenim constienti de indicatii specifice de utilizare ilegald. Aceasta verificare se
efectueaza exclusiv pentru a detecta si preveni utilizarea ilegala a aplicatiei noastre, in
baza articolului 6 alineatul 1 S. 1 lit. f GDPR. Interesul nostru legitim este de a asigura
securitatea ofertei noastre si prevenirea utilizarii necorespunzéatoare. Dupa ce parintii,
atunci cand si-au inregistrat copiii, si-au dat consimtamantul expres ca si copiii sa poata
utiliza aplicatia pentru a invata sa citeasca, nu este evident ca prevaleaza conflictele de
interese ale copiilor in legatura cu aceasta prelucrare a datelor.

Cand utilizati aplicatia de lectura, sunt prelucrate unele dintre datele pe care ni le-ati
comunicat atunci cand v-ati inregistrat pentru ,MENTOR Digital’, adica prin intermediul
aplicatiei de admitere sau care sunt colectate de aplicatia insasi. Aceasta implica
urmatoarele date care sunt necesare pentru a permite utilizarea usoara si functionala a
aplicatiei de citire: numele, prenumele, numele de utilizator din aplicatie (pseudonim),
parola (criptatd), varsta si calitatea copilului si numarul de telefon si parintii ' adresa de
email.
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Pentru a coordona initial interactiunile dintre copii si mentori, sunt prelucrate in continuare
urmatoarele date:

¢ data nasterii copilului;

* Sex;

¢ disponibilitatea timpului;

¢ Numele si codul postal al scolii copilului;

¢ echipamentul tehnic respectiv;

¢ Alocarea copiilor si a mentorilor;

¢ Evaluarea abilitatilor de citire de catre parinti la inceputul utilizarii aplicatiei si de catre mentor
in diferite momente ale utilizarii;

¢ rolul mentorului (humai mentor sau coordonator);
e Adresa mentorului;

¢ relatii de mentorat;

e Limbi straine vorbite de mentor.

Mai mult, sunt inregistrate date despre sesiunile de lectura comune ale mentorului respectiv
cu copilul si despre sesiunile de lectura solo ale copilului. Acestea includ lucrérile citite,
numarul de pagini citite, orice informatii despre accentul sau dialectul copilului, durata totala
a sesiunii, timpul de citire al copilului, timpul petrecut in joc si inregistrarile vocale, daca
acestea au fost facute (a se vedea sectiunea 4.4 de mai jos).

Cu ajutorul acestor date, comportamentul la lectura al copilului poate fi evaluat de parinti si
mentori si, in special, se poate determina progresul in capacitatea de lectura a copilului. n
plus, aceasta prelucrare a datelor este utilizatd pentru a evalua operatiunea de citire in
scopul asocierii in conformitate cu statutele noastre si in scopul cercetarii adecvarii si
eficientei aplicatiilor de citire pentru a imbunatéti abilititile de citire ale copiilor. n acest
scop, colaboram indeaproape cu Universitatea din Basel, Universitatea Goethe din
Frankfurt pe Main si TU Darmstadt, care insotesc stiintific ,MENTOR Digital” ca proiect
pilot. Cu toate acestea, toate datele procesate in scopuri de cercetare sunt anonimizate
Tnainte de a fi transmise catre universitati si evaluate acolo.

Utilizarea aplicatiei include apeluri video intre copil si mentorul respectiv, deoarece
sesiunile de lectura comune pot fi efectuate numai sub forma de apeluri video. Sunt
transmise date de imagine si sunet. Cu toate acestea, datele video nu sunt niciodata
inregistrate sau salvate. Daca este necesar, se pot face inregistrari vocale asa cum este
descris in sectiunea 4.4.

Baza legala pentru aceasta prelucrare a datelor cu privire la datele copiilor este
consimtamantul parintilor sau al reprezentantilor legali ai acestora, in conformitate cu
articolul 6 alineatul (1) litera (a) GDPR, care se acorda prin bifarea cAmpului corespunzator
in cererea de admitere si semnare sau trimiterea acestuia.

Prelucrarea datelor personale ale parintilor in cadrul aplicatiei (numai numele, numarul de
telefon si adresa de e-mail) este necesara pentru a proteja interesele legitime. Interesul
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nostru legitim este de a permite mentorilor sa ia contact direct cu parintii ai caror copii Ti
ingrijesc in sesiunile de lectura. Acest lucru nu ar trebui sa fie doar in interesul mentorilor,
ci mai presus de toate al parintilor sau al reprezentantilor legali insisi. De asemenea, nu
este evident ca orice interese conflictuale ale parintilor sau ale reprezentantilor legali
depasesc orice alte interese daca fsi inregistreaza in mod voluntar copilul la ,MENTOR
Digital” pentru a putea utiliza aplicatia de lectura, a carei functionalitate principala este
interactivitatea dintre copil si mentor. Prelucrarea datelor asociate se bazeaza pe art. 6 alin.
1lit. f GDPR

Baza legala pentru prelucrarea datelor mentorilor este articolul 6 alineatul (1) litera (b) din
GDPR. Prelucrarea datelor serveste aici pentru a realiza scopul asociatiei prevazut in
statutele MENTOR, si anume promovarea abilitatilor de citire a copiilor. Deoarece
LMENTOR Digital” ar trebui sa faca acest lucru prin intermediul aplicatiei de lectura
MENTOR si mentorii se inregistreaza in acest scop, este necesara si prelucrarea datelor
din cadrul aplicatiei.

Textul citit de copil poate fi inregistrat ca figier de sunet in cadrul aplicatiei la
instigarea mentorului. Aceste inregistrari vocale sunt utilizate pentru a intelege si a
evalua mai bine evolutia performantei citirii in timp. Intr-o sesiune de lectura solo,
pasajele citite pot fi inregistrate independent pentru a permite mentorului respectiv
sa le asculte si sa le evalueze intr-un moment ulterior.

Urmatoarele date sunt colectate si prelucrate cu inregistrarea vocala:

Nume utilizator in aplicatia copilului (pseudonim)
Data si ora incarcarii;

Sex;

Varsta;

nivelul clasei;

Dialect tipic statului;

Accent nativ.

Cu ajutorul acestor inregistrari vocale, este instruitd si o solutie software Digi Sapiens
(,Inteligenta artificiald”). In acest scop, inregistrarile vocale sunt anonimizate si apoi
transferate Tntr-un mediu server separat Digi Sapiens la care are acces doar Digi Sapiens.
Acolo, inregistrarile vocale sunt anonimizate, dar evaluate tindnd cont de metadatele
enumerate mai sus (adica fara nume de utilizator / pseudonime) pentru a dezvolta software
inteligent care poate fi utilizat in viitor in aplicatia de lectura. Inteligenta artificiala rezultata
urmeaza sa fie utilizatd in viitor pentru a sprijini mentorii in evaluarea si promovarea
abilitatilor de citire ale unui copil si, astfel, succesele invatarii copiilor vor fi si mai eficiente
si, prin urmare, mai rapide.

Baza legala pentru pregatirea, evaluarea individuala si anonimizarea (in scopul unei
evaluari generale suplimentare) a inregistrarilor vocale ale copiilor este, la randul sau,
consimtamantul parintilor sau al reprezentantilor legali ai acestora, in conformitate cu art.
este acordat.
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In principiu, nu se fac inregistrari vocale din voci mentor. Exceptii sunt mentorii care accepta
in mod explicit un sprijin academic mai strans. ,Interventiile” mentorilor, adica sugestiile lor
de imbunatatire, sunt inregistrate si transmise cercetatorilor fara date personale. Mentorii
in cauza semneaza un acord separat in acest sens.

COOKIES, DECIZIE AUTOMATA

Aplicatia de lectura MENTOR nu foloseste in prezent cookie-uri. De asemenea, nu exista
luarea de decizii automatizata, inclusiv profilarea, in conformitate cu articolul 22 alineatele
1si4 GDPR.

DIVULGAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL CATRE TERTI

Are loc un transfer de date cu caracter personal catre terti - cu exceptia cazului in care se
mentioneaza altfel in aceasta declaratie de protectie a datelor - fara consimtamantul
dumneavoastra expres numai daca acest lucru este necesar pentru furnizarea serviciilor
noastre (de exemplu, pentru furnizarea tehnica a ofertei). In consecinta, datele sunt
transmise unor astfel de furnizori de servicii (cum ar fi furnizorii de servicii tehnice) pentru
a ne proteja interesele legitime in conformitate cu articolul 6 alineatul (1) litera (f) GDPR, si
anume pentru a putea furniza aplicatia noastra la toate si pentru a furniza formulare de
admitere pe web pentru participare pentru a putea oferi ,MENTOR Digital”. Desigur, inainte
de a transmite datele cu caracter personal, ne asiguram ca respectivul furnizor de servicii
a luat masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a asigura securitatea datelor.

Stocam datele pe care le colectam atunci cand folosim aplicatia cu ajutorul unor servicii
terte. Folosim servicile ABASS GmbH, Moselstrasse 11, 63225 Langen, cu care am
incheiat un contract de procesare a comenzilor in conformitate cu art. 28 GDPR. 1n plus,
am comandat HostEurope GmbH, HansestraRe 111, 51149 Kdln, ca procesator in
conformitate cu Art. 28 GDPR pentru sistemul de gestionare a continutului ,Contao”, care
permite inregistrari online pentru ,MENTOR Digital” prin intermediul site-ului www.mentor-
hessen .de sunt facute posibile.

Dupa cum sa explicat deja in sectiunea 4.3, suntem sprijiniti stiintific in cadrul proiectului-
pilot al ,MENTOR Digital” de catre diferite universitati, in special de la Universitatea din
Basel. Aceasta este utilizata pentru a cerceta adecvarea, eficacitatea si eficienta aplicatiei
de lectura MENTOR pentru a imbunatati abilitatile de citire ale copiilor, in special in
comparatie cu metodele conventionale, non-digitale. In plus, sunt urmérite si obiective
generale de cercetare in domeniul cercetarii citirii digitale, didacticii si psihologiei Thvatarii.
In acest scop, universitatilor participante li se ofera acces la datele cu caracter personal din
utilizarea aplicatiei. Cu toate acestea, toate datele prelucrate in scopuri de cercetare sunt
anonimizate inainte de a fi transmise catre universitati sau dezvaluite de acestea si
evaluarea acestora. Universitatile nu au acces la nume reale sau detalii de contact in niciun
moment. Asa cum se explica in sectiunea 4.3, acest transfer are loc numai cu acordul
parintilor sau cu privire la mentori Tn scopul realizarii obiectivelor statutelor ca parte a
membrilor asociatiei.
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In plus, nu vom transmite datele dvs. cu caracter personal unor terte parti decat daca ati
consimtit in mod expres transferul (art. 6 alin. 1 lit. a GDPR) si nu avem dreptul sa le
transmitem din cauza dispozitiilor legale sau a instantei judecatoresti comenzile sunt
obligate. in acest din urma caz, transmiterea este efectuatd de noi pentru a indeplini o
obligatie legala in conformitate cu articolul 6 alineatul 1 lit. c GDPR.

STOCAREA, TIMPUL DE STOCARE $I STERGEREA DATELOR

Procesam datele dvs. cu caracter personal atat timp cat este necesar pentru realizarea
scopurilor de prelucrare, impuse de obligatia legala de a stoca datele sau este necesar din
alte motive. Datele vor fi apoi sterse in conformitate cu prevederile legale. Datele cu
caracter personal ale membrilor asociatiei (sau, in cazul copiilor, ale parintilor acestora)
sunt sterse imediat, mai ales atunci cand membrul paraseste asociatia, cu exceptia cazului
in care exista cerinte legale de pastrare

Datele pe care le stocam in continuare din motive legale vor fi pastrate atat timp céat este
cerut de lege. Dupa ce a expirat o perioada legala de pastrare, datele vor fi sterse imediat,
cu conditia ca stergerea sa nu intre in conflict cu alte motive in sensul art. 17 alin. 3 GDPR.

Inregistrarile vocale anonimizate care sunt utilizate pentru instruirea Al si alte date
anonimizate ale aplicatiei sunt sterse automat dupa cinci ani.

SECURITATEA DATELOR

Desigur, am luat masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a proteja datele cu
caracter personal impotriva pierderii neintentionate, daunelor, accesului neautorizat sau
modificarilor neautorizate. in special, datele sunt transmise de catre noi numai intern si
extern in forma criptata, care se refera in primul rand la transmiterea pe web a formularelor
de cerere completate. Parolele sunt desigur stocate in forma criptata. Conexiunea video
intre Mentor este criptata de la un dispozitiv final la altul fara ocoluri prin intermediul unor
servere terte. Luam urmatoarea (listd neexhaustiva) de masuri:

¢ Autentificare cu JWT (JSON Web Token)

¢ Autorizare pe partea de server prin functii middleware personalizate
e Masuri incorporate impotriva ,atacurilor cu injectie de script”

¢ Revizuiri de coduri cu GIT

¢ Actualizari de remediere rapida posibile in orice moment

e Fara utilizarea cookie-urilor

e Fara urmarire activa de catre terti

DREPTURILE DVS. CA SUBIECT AL DATELOR

Dreptul de a obiecta

Aveti dreptul, din motive care decurg din situatia dvs. particulara, sa va opuneti oricand la
prelucrarea datelor bazata pe articolul 6 alineatul 1 lit. Interesele dvs. prevaleaza sau
prelucrarea serveste la afirmarea, exercitarea sau apararea revendicarilor legale.

Dreptul la informare
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Aveti dreptul de a solicita in orice moment datele personale referitoare la dvs. stocate de
noi, scopurile prelucrarii, originea acestora, care transfera catre care destinatari sau
categorii de destinatari, perioada de stocare si drepturile persoanei vizate disponibile gratuit
pentru dvs. de la noi in scris sau in forma electronica.

Dreptul la corectarea, stergerea si / sau restrictionarea prelucrarii datelor

De asemenea, aveti dreptul de a solicita in orice moment corectarea datelor incorecte,
stergerea si / sau, in conformitate cu cerintele legale, restrictionarea prelucrarii datelor cu
caracter personal stocate despre dvs. Dreptul la stergere exista numai daca nu exista o
obligatie legala de pastrare pentru noi sau daca nu exista alte motive in sensul articolului
17 alineatul 3 GDPR care s& impiedice stergerea. In masura in care aceasta include date
personale care sunt necesare pentru utilizarea aplicatiei, stergerea sau restrictionarea
prelucrarii acestor date poate avea loc numai atunci cand nu mai utilizati aplicatia.

Dreptul la portabilitatea datelor

Daca furnizati date care va privesc si prelucram aceste date pe baza consimtamantului dvs.
sau pentru a indeplini contractul, puteti solicita sa primiti aceste date de la noi intr-un format
structurat, comun si care poate fi citit automat sau sa transferam aceste date catre o alta
persoana responsabilda, in masura in care acest lucru este posibil din punct de vedere
tehnic (asa-numitul drept la portabilitatea datelor).

Dreptul de a retrage consimtaméantul

Puteti revoca inh mod liber toate aprobarile pe care le-ati dat pentru utilizarea datelor cu
caracter personal in orice moment, cu efect pentru viitor.

Dreptul de a depune o plangere la o autoritate de supraveghere

De asemenea, puteti depune o plangere la o autoritate de supraveghere impotriva
prelucrarii datelor de catre noi, care in opinia dumneavoastra, incalca dispozitiile legale.

REVIZUIREA POLITICII DE CONFIDENTIALITATE

Ne rezervam dreptul de a verifica si de a revizui din cadnd in cand aceasta declaratie de
protectie a datelor, in masura in care acest lucru este indicat, de exemplu datoritd unor noi
evolutii tehnice sau modificari in jurisprudenta sau in oferta noastra din ,MENTOR Digital”.
Prin urmare, este recomandabil sa cititi din cand in cand prevederile acestei declaratii
privind protectia datelor pentru a va asigura ca stiti cum colectdm, procesam si folosim
datele cu caracter personal.

Stare: ianuarie 2021



